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SLUŽBA SAME DAYSLUŽBA SAME DAY

• DER KURIER ‐mezinárodní kurýrní společnost

• Spolupráce s leteckými společnostmi

• Centrála v Praze

• experti na řešení kritických logistických situací, speciální 
servisservis

• Spolupráce s více jak 600 partnery

• rychlost, kvalita, spolehlivost

• 24 hodin denně / 7 dní v týdnu• 24 hodin denně / 7 dní v týdnu

• vznik služby SAMEDAY po dlouhodobé spolupráci se 
zahraničními partneryzahraničními partnery



SAMEDAY SERVISSAMEDAY SERVIS

• Spolupracujeme s: Lufthansa, Swiss, Spanair, Air Malta, Cirrus 
Airlines, Cimber Air

• Nejkratší časy vyzvednutí a doručení přibližně do 60  minut od j y y p
příletu / odletu zásilky z letiště

• Nejkratší překládka (60 min.) v FRA, MUC, STR, ZRH, BRU, 
MAD

• Nejrychlejší možné poslání zásilky v rámci Evropy• Nejrychlejší možné poslání zásilky v rámci Evropy

• cca 50 Metropolí v Evropě

• Zásilky do 32kg, maximální rozměry: 50x50x70cm anebo 
20x20x120cm

• Možnost vyzvednutí a doručení zásilky přímo na letišti v Cargo 
zóně

• maximální hodnota přepravované zásilky je 60.000,‐ Kč



LOGISTIKALOGISTIKA



SLUŽBA SAMEDAYSLUŽBA SAMEDAY

Příklad: PRG‐MAD Madrid o 17:00 hod.  Příklad: PRG‐BHX‐Coventry o 18:00 hod.

16:00 ‐ Vyzvednutí zásilky u zákazníka (Praha) 18:00 ‐ Vyzvednutí zásilky v Praze16:00 ‐ Vyzvednutí zásilky u zákazníka (Praha) 18:00 ‐ Vyzvednutí zásilky v Praze

17:00 ‐ dodání zásilky na letiště pro let  LH3263 18:55 ‐ dodání zásilky na letiště pro let LH3265

18:00 ‐ Naložení zásilky na let LH3263 PRG‐FRA 18:00‐19:10 19:55 ‐ Naložení zásilky na let LH3265 PRG‐FRA 19:55‐21:05

21:15 ‐ Připojení na LH4416 FRA‐MAD 2115‐2345 22:20 ‐ Připojení na LH4906 FRA‐BHX 22:20‐22:5521:15  Připojení na LH4416 FRA MAD 2115 2345 22:20  Připojení na LH4906 FRA BHX 22:20 22:55

23:45 ‐ Přílet letadla LH4416 v MAD 22:55 ‐ Přílet letadla LH4906 v BHX

00:30 ‐ Kurýr vyzvedne zásilku na letišti  v MAD 00:20 ‐ Kurýr vyzvedne zásilku na letišti v Birminghamu 

01:00 ‐ Doručení zásilky v Madridě 01:00 ‐ Doručení zásilky v Coventry01:00  Doručení zásilky v Madridě 01:00  Doručení zásilky v Coventry

Vyzvednutí zásilky do 90 minut v Praze od objednání

Zásilky vyzvednuté mezi 15:00 ‐ 16:00 hodinou můžou být ještě v tentýž den doručeni v celé 
Evropě



SPECIAL SERVICE DESKSPECIAL SERVICE DESK

Tým expertů, který zpracuje všechny Vaše naléhavé a 
choulostivé požadavky na přepravu

24h / 7 dní v týdnu / 365 dní v roce

Úlohy Příkladný servis

‐ zpracování speciálních požadavků zákazníků 
Air Charter ‐ exkluzivní letadlo ‐ Charter pro Vaše 
naléhavé zásilky,  anebo přepravy  z/do vzdálených 

regionů

‐ pernamentní sledování Vašich přepravovaných zásilek 

‐ Informace a aktivní komunikace se zákazníkem 
a další jiné…



KONTAKTYKONTAKTY

Pro poptávky  a objednávky

Der Kurier
Dopraváků 749/3

184 00 P h 8 D l í Ch b184 00 Praha 8 Dolní Chabry

Call Center  08:00 – 18:30 Mimo pracovní dobu

Tel.:  +420 233 322 626
Fax.: +420 233 322 662

+420 776 533 227
+420 602 604 464Fax.:  420 233 322 662 420 602 604 464

e‐mail: info@derkurier.cz www.derkurier.cz


